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THANH PHO HO CHI MINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
SO GIAO THONG VAN TAI
So: 31/QD-SGTVT TP. HO Chi Minh, ngay 04 thang 01 ndm 2012
QUYET PINH

Ban hanh quy dinh vé quy trinh trinh cap thé di xe buyt mién phi
déi voi nguoi khuyét tat.

GIAM POC SO GIAO THONG VAN TAI

Can ctr Nghj dinh 91/2009/ND-CP nge‘i‘y 21/10/2009 cua Chinh Phu vé
kinh doanh va dié€u kién kinh doanh van tai bang xe 6t0;

Can cu Thong tu sé 14/2010/TT-BGTVT ngay 24/6/2010 cua B Giao
thong van tai quy dinh vé t6 chirc va quan 1y hoat dong van tai bang xe 06 t0;

Can cu Thong tu s6 08/201 I/TT-BGTVT ngay 08/3/2011 cua B6 Giao
thong van tai vé viéc ban hanh Quy chuan k¥ thuat qudc gia vé thiét bi giam
sat hanh trinh cta xe 0 t0;

Can ctr Quyét dinh s6 09/QD-UB ngay 09/01/1991 cta Uy ban nhan dan
Thanh phd vé viéc thanh 1ip S& Giao thong cong chanh; Quyét dinh sb
1187/QD-UB ngay 21/3/2005 ctia Chu tich Uy ban nhan dan thanh phé vé doi
tén S& Giao thong cong chanh thanh S& Giao thong-Cong chinh tryc thudc
Uy ban nhan dan thanh phé; Quyét dinh s6 53/2008/QD-UBND ngay 13/6/2008
cta Uy ban nhan dan thanh phé vé doi tén So Giao thong-Cong chinh thanh So
Giao thong van tai thanh phd; Quyét dinh s6 70/2010/QD- UBND ngay
17/9/2010 cta Uy ban nhan déan thanh phd vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc
va hoat dong cia S& Giao thong van tai thanh pho HO Chi Minh;

Can ctr Quyét dinh s6 16/2010/QD-UBND ngay 19/3/2010 cia Uy ban
nhan dan thanh phd vé ban hanh Quy dinh vé t6 chire, quan 1y, khai thac hoat
dong van tai khach cong cong bang xe buyt trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh;
Quyet dinh 11/2011/QD-UBND ngay 18/02/2011 cua Uy ban nhéan dan thanh
phé vé sira doi Dicu 9 Quy dinh t6 chirc, quan 1y, khai thac hoat dong van tai
hanh khach cong cong bang xe buyt trén dia ban thanh phé Ho Chi Minh, ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 16/2010/QD-UBND ngay 19/03/2010 cua Uy
ban nhéan dan thanh phd;

Xét dé nghi cia Trung tim Quan 1y va Diéu hanh van tai hanh khach
cong cong tai cong van sd 5437/TT-KHPH ngay 07/12/2011 va cong vin
5975/TT-KHPH ngay 30/12/2011 vé dy thao quy dinh va b sung du thao
quy dinh vé quy trinh va tha tuc 1am thé di xe buyt déi véi nguoi khuyét tat;

Theo d& nghi ciia Ong Truéng phong Quan 1y Van tai dudng bo S,



QUYET PINH:

Piéu 1. Nay ban hanh kém theo Quyét dinh nay Quy dinh vé quy trinh
cap thé di xe buyt mién phi ddi véi ngudi khuyét tat.

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu luc thi hanh ké tir ngay 05/01/2012, bAi
b6 cac van ban trude ddy trai véi Quyét dinh nay.

Piéu 3. Giao Trung tim Quén 1y & Piéu hanh véan tai hanh khach cong
cong phd bién va hudéng din cac don vi va ca nhan co lién quan trién khai thuc
hién theo dung cac quy dinh ndy; Qua trinh thuc hién néu c6 yéu cau diéu chinh,
bd sung, dé nghi Trung tdm trinh S6 GTVT xem xét, quyét dinh.

Picu 4. Cac Ong (Ba) Chanh Vin phong S¢; Truong cac Phong: Quéan
ly Van tai duong bo, Tai chinh, Phap ché, Ké hoach-Pau tu, T6 chitc Can bo;
Chénh Thanh tra S¢ Giao thong vén tai va Giam dbc Trung tim Quan ly va
Piéu hanh van tai hanh khach cong cong c6 trach nhiém thi hanh Quyét dinh
nay./.

Noi nhgn: KT.GIAM POC
- Nhu diéu 3; PHO GIAM POC
- UBND TP (d¢€ bao céo);

- S6 LDTB&XH (dé phdi hop);

- Hoi ngudi khuyét tat thanh phd; (P ky)

-Luu: VT, VITDB.DT.

Dwong Hong Thanh



Quy dinh vé Quy trinh va thi tuc cip thé di xe buyt mién phi
cho ngwoi Khuyet tat

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6: 31/0P-SGTVT ngay 04 /01/2012
cua Giam doc So Giao thong van tai)
Piéu 1. Pdi twong ap dung:

1. Bdi véi Ngu(‘)’i khgyét tat theo su phan loai cua S¢ Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi, gom 13 d6i tugng:

- Khiém thi, - Khéo cb,

- Khiém thinh, - Tam than,

- Bai liét, - Bénh gia trudc tudi,
- Cut chi, - Bai nao,

- Chan tay bi kheéo, - Thiéu nang tri tug,

- Bénh lun, - Sut mdi hé ham éch.
- Bénh gu lung

2. P6i voi thuong binh, bénh binh di dugc cip thé thuong binh, bénh
binh.

3. B6i voi nhitng ngudi duoc hudng chinh sach nhu thuong binh.

4. Thé di xe buyt mién phi chi 4p dung cho cac ddi tuong dugc quy dinh
tai khoan 1, 2, 3 cua diéu 1, khong ap dung ddi véi doi twong dan dat hodc di
kém voi nguoi duoc quy d;nh tai khoan 1, 2, 3 cua diéu 1.

Piéu 2. Pham vi ap dung:

_ buogc st dung trén cac tuyén xe buyt hoat dong trén dia ban thanh phd
HoO Chi Minh va do S¢ Giao thong van tai thanh pho HO Chi Minh quan ly.
Piéu 3. Thii tuc, quy trinh lam thé di xe buyt mién phi:

1. Poi voi thwong binh, bénh binh va nhimg ngudi dwoe huéng
chinh sach nhu thwong binh:

~ Khi di xe buyt chi can xuat trinh thé thuong binh hogc bénh binh hodc
giay chirng nhan dugc hudng chinh sach nhu thuong binh thi sé dugc miéen ve
xe buyt. Truong hop thuong binh, bénh binh va nguoi duge hudng chinh sach
nhu thuong binh ¢6 nhu cau lam thém the di xe buyt mién phi thi thu tuc dé
nghi cap the dugc quy dinh nhu sau:

a. Nop ho so 1am thé di xe buyt mién phi tryc tiép tai Ga hanh khach xe
buyt Sai Gon-s6 01 Cong truong Quéch Thi Trang, Quan 1, TP.HCM thudc
Trung tdm Quan 1y va bBi€u hanh Van tai Hanh khach Cong Cong.

b. Ho so dé nghi 1am thé di xe buyt mién phi gom:



- 01 tim anh 3 x 4.

- Ban sao thé thuong binh, bénh binh, gidy chimg nhan dugc huong
chinh sach nhu thuong binh (bdn sao c6 cong chimg hodc co ban chinh dé doi
chicu).

2. Poi voi nguoi khuyét tat:

a. Nop hd so dé nghi 1am thé di xe buyt mién phi tai Uy ban nhan dan
cac Phuong, xa, thi tran thuéc TPHCM.

b. Ho so dé nghi 1am thé di xe buyt mién phi gom:

- 01 tam anh 3 x 4.

- Pon d¢ nghi lam thé di xe buyt mién phi (theo mau dinh kém tai phu
luc).

c. Sau khi don dé nghi lam the di xe buyt mién phi dugc UBND Phudng,
x4, thi trAn xac nhan vé noi cu tra va Phong Lao dong - Thuong binh va Xa
héi Quan, huyén xac nhan tinh trang khuyét tat, ngudi khuyét tat co thé nop
don nay truc tiép tai Ga hanh khach xe buyt Sai Gon (s6 01 Céng truong
Quach Thi Trang, Quan 1, TPHCM) dé dugc 1am thé hoic dé cho UBND
Phuong, xa, thi tran chuyén ho so theo trinh tu cho Trung tam.

d. Nguoi khuyét tit ndp hd so ¢ noi nao s& nhan thé di xe buyt mién phi
tai noi do.
3. P6i v6i trudomg hop dé nghi lam lai thé méi:

a. Nop ho so de nghi lam thé di xe buyt mién phi tai Ga hanh khach xe
buyt Sai Gon - s6 01 Cong truong Quéach Thi Trang, Quan 1, TP.HCM thudc
Trung tdm Quan ly va Bi€u hanh Van tai Hanh khach Céng cong.

b. H6 so dé nghi 1am thé di xe buyt mién phi gom:
- 01 tdm 4nh 3 x 4.

- Ban sao thé di xe buyt mién phi di duoc cap (c6 ban chinh dé d6i
chiéu).

4. P6i v6i trudmg hop dé nghi 1am lai thé do bi mat:

a. NOp ho so dé nghi lam th¢ di xe bujt mién phi tai Ga hanh khach xe
buyt Sai Gon - s6 01 Cong truong Quach Thi Trang, Quén 1, TPHCM thudc
Trung tdm Quan 1y va Bi€u hanh Van tai Hanh khach Cong Cong.

b. HO so d& nghi 1am thé di xe buyt mién phi gdm:
- 01 tim anh 3 x 4.
- Pon ¢§ mat c6 xac nhan ciia dia phuong.

Piéu 5. Thoi gian cap thé:

Thoi gian thuc hién lam thé di xe buyt mién phi cho nguoi khuyét tat
tinh tur lac Ga hanh khach xe buyt Sai Gon (thudc Trung tdm Quan ly va diéu



hanh Van tai Hanh khach Coéng cong) nhan hd so dén luc trao tra thé duoc
quy dinh nhu sau:

1. Dudi 10 thé: 3 ngay lam viéc;

2. Tur 11 dén 50 thé: 4 ngay lam viéc;

3. Tur 51 dén 100 thé: 5 ngay lam viéc;

4. Tir 101 dén 500 thé: 7 ngay 1am viéc;

5. Nhiéu hon 501 thé: 10 ngay lam viéc.
Piéu 6. Kinh phi 1am thé:

Thé di xe buyt mién phi dugc cip phat mién phi cho cac dbi tuong duoc
uu tién trong Pic€u 1 cua quy dinh nay.

Piéu 7. T6 chirc thuc hién:

1. Trung tam (Ga hanh khach xe buyt Sai Gon) tiép nhan ho so dé nghi
lam the di xe buyt mién phi tur ca nhén, t6 chirc dé nghi lam thé.

- Tién hanh lam thé va trao lai cho ¢4 nhén, t6 chtrc dé nghi lam thé.

- Luu trir hd so theo quy dinh.

- Huéng dan phd bién dén cac doanh nghiép van tai biét dé thuc hién
ding quy dinh.

- Kiém tra, giam sat va xu 1y cac trudng hop vi pham vé quy dinh nay.

- T6 chuc théng ké tinh hinh di lai ctia cac hanh khach duoc cép thé di1 xe
buyt mién phi nay

2. Cac doanh nghiép vén tai pho bién dén toan thé nhan vién hudng dan,
ho trg cac hanh khach dugc cap thé di xe buyt mién phi

- Kiém tra va xtr Iy nghiém cac trudng hop vi pham vé quy dinh nay.

- T6 chuc théng ké tinh hinh di lai ctia cac hanh khach duoc cép thé d1 xe
buyt mién phi nay.

3. Lai xe, nhan vién phuc vu trén xe buyt ¢ trach nhiém huéng dan, hd
trg, bo tri chd ngoi thuén lgi cho cac hanh khach dugce cap thé di xe buyt mién
phi nay.

- B4o c4o day du s luong hanh khach sir dung thé di xe buyt mién phi
nay cho nhan vién diéu hanh cap nhat vao s6 nhat trinh chay xe.

Picu 8. Piéu khoan thi hanh:

- Béi voi cac thé di xe buyt mién phi da cdp phat trude day van co gia tri
st dung, truong hop c¢6 nhu cau lam thé méi hodac dé nghi lam lai thé do bi
mat thi thuc hién theo quy dinh tai Khoan 3, 4 Diéu 3 tai quy dinh nay. Bong
tho1 khi nhan thé méi hanh khach phai ndp lai thé cii.



- Thé co gia tri danh cho nguoi duoc cap the, ngudi duoc cip thé khong
dugc cho nguoi khac muon thé dé st dung.

- Thoi gian ap dung tir ngay 05/01/2012. Trong qua trinh thyc hién né'l}
¢ vuong mac, dé nghi cac don vi, ca nhan c6 lién quan phan anh kip thoi dé
S& GTVT nghién ctru stra doi, bod sung.

MAiu don
CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phuc
Thanh phé Ho Chi Minh ngay — thang — ndm
Pon dé nghi lam thé di xe buyt mién phi
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_Nay t6i lam don nay dé nghi duoc lam the di xe buyt mién phi trén tat ca cac
tuyén xe buyt trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh.

T6i cam két khong cho nguoi khac muon dé sir dung. ‘
Nguoi dé nghi

(ky tén)

(Ghi 10 ho va tén)

Xac nhan cua dia phwong vé noi cw tri va tinh trang khuyét tat:

SO GIAO THONG VAN TAI



