SO GIAO THONG VAN TAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HO CHI MINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic
TRUNG TAM QUAN LY
GIAO THONG CONG CONG

Sé: 2% /KH-TT Thanh phé H6 Chi Minh, ngay ' |y thang 4 nam 2021

\ ~ KEHOACH ‘
Ve viéce phuc vu Lé Gid To Hung Vwong, Ngay Giai phéng mién Nam
thong nhat Pat nudéc (30/4) va Ngay Quoc té Lao Pong (01/5) nim 2021

Ngay 07 thang 4 nam 2021, Trung tdm Quan ly Giao théng cong cong
(Trung tdm) da chu dong t6 chirc cudce hop vdi céc don vi van tai dé théng nhat
ké hoach phuc vu cta hanh khach trong dip Lé& Gid T6 Hung Vuong (mung 10/3
Am lich), Ngay Giai phong mién Nam théng nhét Pat nudc (3 0/4) va Ngay Quéc
té Lao dong (01/5) nam 2021 (goi tt 1a cac dip L&). Trén co so tong hop ké hoach
clia cac don vi van tai va ndi dung théng nhat trong cudc hop, Trung tdm théng
bao dén cac don vi vén tai ké hoach phuc vu L& Gid T Hung Vuong, Ngay Giai
phéng mién Nam théng nhét Pat nude (30/4) va Ngay Qubc té Lao dong (01/5
nam 2021 nhu sau:

I. Thoi glan phuc vu Lé Gié T6 Hung Vlr(mg, Ngay Giai phéng mién
nam thong nhat Pat nuée (30/4) va Ngay Qudc té Lao dong (01/5):

- L& Gid T6 Hung Vuong: 21 thang 4 nam 2021.

- Ngay Giai phéng mién Nam théng nhét Dat nudce (30/4) va Ngay Quéc té
Lao dong (01/5): Tt ngay 30 thang 4 nam 2021 dén hét ngay 03 thang 5 nam
2021.

II. Ké hoach chi tiét cong tic phuc vu cac dip Lé:

1. Déi véi viéc té chirc hoat dong cia cdc tuyén xe buyt

Nhim phi hop véi nhu ciu di lai ciia hanh khach trong dip cac L& (nhu cau
di lai cua hanh khach giam manh so voi ngay thuong do hoc sinh, sinh vién, nguoi
lao dong duoc nghi), ké hoach hoat dong cua cac tuyén xe buyt trén dia ban thanh
pho hau hét dugc diéu chinh giam sb chuyen so voi ngay thuong (tdng s6 chuyén
glam trong cac dip Lé 1a 7.139 chuyen) bén canh do co 02 tuyén xe buyt khong
tro gla trong cac dip Lé ting chuyén (tong s6 chuyén tang trong cac dip L& 1a 210
chuyén).

a) Cic tuyén ngung hoat dpng trong cdc dip Lé:

C6 02 tuyén ngung hoat dong trong céc dip L& do dic thi phuc vu nhu cau

di lai cia hoc sinh, sinh vién, gdm c6:



STT l Tuyén MST Ngay thuc hién

; ; ) Ngay 21 thang 4 ndm 2021 va
Dai hoc Bach Khoa - Pai .,
L' | ige Ondic Gia 50 | tir ngdy 30/4/2021 dén hét ngay

03/5/2021

Ngay 21 thang 4 nam 2021 va

2 |Bén Thanh-DPH Quéc Té | 52 | tir ngay 30/4/2021 dén hét ngay
03/5/2021

2. Ting cwong xe buyt gidi téa hanh khdch tai cdc bén xe lién tinh:

- Can ctr van ban s6 667/TT-QLDH ngay 09 thang 4 ndm 2021 cua Trung
tam vé viéc xdy dung ké hoach phuc vu Lé Gid T6 Hung Vuong, 30/4 va 01/5,
Trung tam ghi nhan thong tin cua dai dién céac bén xe lién tinh vé viéc cac don
vi dé chu dong dugc lrong phuong tién dé phuc vu hanh khéch, chua cé dé xuét
tang cuong phuong tién xe buyt.

- Dbi véi céc tuyen hoat dong tai Bén xe Mién Dong (tuyen s6 14, 24, 45,
146), Bén xe Mién Tay (tuyen so 10, 14, 41, 151) c6 nhu cau di lai cua hanh
khach cao vao cac dip 1&, thdng nhat bd tri phuong tién trudce 30 phut (so voi
thoi glan xuét bén theo quy dinh) vao cac ngay 03 va 04/5/2021 dé sén sang phuc
vu giai téa hanh khach khi nguoi dan quay tré lai Thanh phd sau thoi gian nghi
1é.

3. Cung cap phit hi¢u xe chay tuyen cé dinh cho cdc phuong tién ting
cwong gidi téa hanh khdch tai cac bén xe lién tinh:

Trung tam duy kién cung cép 850 phu hiéu “XE TANG CUONG” (380 phu
hiéu loai d6 va 470 phu hiéu loai xanh) cho cac bén xe lién tinh. Cu thé, Cong ty
cb phan Bén bdi vén tai Sai Gon 1a 50 phu hiéu (30 phu hiéu loai xanh, 20 phu
hiéu loai d6), Bén xe Mién Tay la 300 phu hiéu (150 phu hiéu loai do, 150 phu
hiéu loai xanh), Céng ty TNHH MTV Bén xe Mién Péng la 500 phu hiéu (200
phu hiéu loai dé, 300 phu hiéu loai xanh).

I11. Té chirc thue hién:
1. Cic tinh huéng phoi hop diéu hanh cdc tuyén xe buyt trong cdc dip Lé

a) Truong hop chua dén gid xuét bén theo ké hoach nhung hanh khéch tai
dau bén dat 50% strc chira ctia phuong tién, don vi vén tai, nhén vién diéu hanh,
Ban Quan ly ben théng nhét cho xe xuat bén trudc de phuc vu hanh khach, xac
nhén gi¢ thyc té trén Lénh van chuyén, ddng thoi van phai dam bao khéng vuot
s6 chuyén theo ké hoach.

b) Trudong hop chua dén gio xuét bén theo ké hoach, hanh khach tai d4u bén
chua dat 50% strc chira ciia phuong tién nhung luong khach trén tuyén dong don
vi van tai nhan thy can tiang chuyen de nghi bao vé Trung tdm (6ng H6 Qui
Vinh — Phé Phu trach Ban Quan ly Bén) dé phdi hop giai quyét.
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¢) Trong qua trinh phuc vu cac dip L& khi c¢6 nhitng phat sinh vé cong tac to
chire vén tai ngoai ké hoach, cac don vi van tai phai bao ngay vé Trung tdm (ong
Pham Vuong Bao — Trudng Phong Quan ly Diéu hanh) dé duoc phdi hop giai
quyét.

d) Truong hop khi dugc 1énh diéu dong tang cuong xe buyt phuc vu cac
tuyén lién tinh truc tiép tir lanh dao S& Giao thong van tai thi cac don vi vén tai
phai bio ngay cho Trung tim (6ng L& Hoan - Phé Giam déc) dé kip thoi chi dao
diéu chinh ké hoach chung trén céc tuyén buyt dang hoat dong.

2. Trach nhiém cua cdc don vi van tdi, lai xe, nhdn vién phuc vu, nhin
vién diéu hanh ciia don vi:

a) Pon vi van tai c6 ké hoach bao dudng, stra chita phuong tién dap ung céac
yéu cau vé ky thuat, tuyét ddi dam bao an toan trong qua trinh van chuyen hanh
khach; Xe buyt dua vao tham gia giai tda khach tai cac bén xe ngoai tiéu chuan

vé chét luong ky thuat can phai dam béao cac diéu kién cua xe hoat dong tuyén cd
dinh.

b) Phéi hop chit ché va thuc hién viéc diéu dong xe buyt tdng cuong giai
toa hanh khéch cua lanh dao S6 GTVT, Trung tam.
c) Phan céng va giam sat thuc hién d01 voi lai xe, nhan vién phuc vu phai

dam bao cac diéu kién vé an toan trong sudt thoi gian van chuyen hanh khach, 1ai
xe khong diéu khién lién tuc qua 04 gio va khong qua 10 gio trong ngay.

1518

d) Quan triét dén toan thé 14i xe, nhan vién _phuc vu, nhan vién diéu hanh
cla don vi phai chap hanh nghiém cac quy dinh ve trat tu an toan giao thong, cac
quy dinh cua nganh Noi quy khai thac tuyen xe buyt. Dac biét, khong vén chuyen
phao, hang cam, hang dé chay nd, gia stic, gia cdm, hang héa cong kénh,...; khong
thu tién qué gia vé quy dinh va dam bao phuc vu hanh khach an toan, van minh,
lich su.

L\ ey N

d) Trién khai den cac nhan vién l4i xe, nhan vién phuc vu vé ké hoach phuc
vu céc dip L&, niém yét ké hoach phuc vu cac dip L& trén xe buyt dé hanh khach
biét.

e) Cac don vi van tai 1ap ban chi dao phuc vu cac dip Lé& do lanh dao don vi
lam Tru'()'ng ban, m& may dién thoai di dong trong subt thoi gian phuc vu dé giai
quyét céc van dé phat sinh trong thoi gian phuc vu cac dip L& (gui van ban vé
Trung tAm cham nhat trudc ngay 19/4/2021 dé phdi hop).

g) V& thuc hién ché do bao céo nhanh: dé nghi cac don vi vén tai phan cong
nhan su truc va bdo céo nhanh hang ngay vé tinh hinh hoat dong trén tuyén theo

s6 dién thoai 028.39.143.952 trude 09 gid sang hang ngay (bao két qua ngay hom
trudce).

h) Sau khi két thiic phuc vu céc dip Lé, cic don vi vén tai bao cao bang vin
ban veé két qua phuc vu céc dip L&, s6 chuyén ting cuong dot xuét vé Trung tam
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truéc ngay 10/5/2021 dé tong hO’p bao cao S¢ GTVT va coéng nhan sb chuyén
tang cudng dé nghiém thu cho cac don vi van tai.

3. Trach nhiém cia cac ca nhén, phong, ban truc thugc Trung tim:
a) Dé6i véi Phong Quan 1y Diéu hanh:
- Cht tri tham muu té chtre thuc hién ke hoach, phéi hop v6i cac don vi vén

tai tham muu trinh S& GTVT diéu chinh s chuyen trén céac tuyén theo ké hoach,

tham muu ban hanh Quyét dinh Bidu db gior khai thac trén céc tuyén theo quy
dinh.

- Téang cudng giam sat hoat dong xe buyt thong qua hé thong eBMS, duy tri
t6t hoat dong tong dai 1022 dé kip thoi thong tin hudng dan, giai dap thic méc
cho hanh khéch, nguoi dan.

- Tham muu diéu dong phuong tién dot xuat dé giai toa hanh khéch.

- Tham muu téng hop bao céo nhanh vé tinh hinh phuc vu hanh khéch trong
cac dip L& cho S& GTVT theo quy dinh; Téng hop bdo céo két qua phuc vu céac
dip Lé sau khi hoan thanh ké hoach; Tham muu Quyét dinh cong nhan chuyén xe
tang cuong phuc vu hanh khach trong céc dip L& ngoai ké hoach trén cac tuyén
xe buyt co trg gia.

b) Poi véi Ban Quan ly bén, nhdn vién diéu hanh dau cuodi tuyén:

- Td chirc quan ly, diéu hanh, kiém tra dieu kién xuat bén tai bén, cac diéu
dau cuoi tuyén xe buyt.

- Phéi hop véi chinh quyen dia phuong nhim dam bao an ninh trat tu, phong
chdng chay no khu vurc Bén, bii xe va an toan cho hanh khach di xe buyt.

- Phén c6ng nhiém vy, td chirc kiém tra, giam sat nhan vién diéu hanh dau
cubi tuyen dam bao gio glac lam viéc; thuc hi¢n nghiém cac quy dinh cua Trung
tam; phdi hop chit ché véi nhan vién Cheu hanh ctia don vi vén tai dé giai quyét
kip thoi cac truong hgp phat sinh trén tuyén.

¢) Déi véi Phong Quan Iy Dich vu Giao thong céng cong:

- Tham muu phéi hop v6i Phong canh sat diéu tra va phong chéng t6i pham
vé trat tu x4 hoi va thanh tra S& Giao théng vén tai to chire kiém tra theo quy ché
phéi hop da ky két.

- B4 tri nhan su dé t6 chirc kiém tra trén tuyén, giam sat viéc thuc hién hop
dong dat hang. Phoi hop vdi luc lugng cong an, cac don vi van tai dé ngén ngura
giai quyet cac truong hop trdm cap, moc tui trén xe buyt.

- Phéi hop Trung tdm Quan ly va Piéu hanh van tai hanh khach cong cong
cac tinh Binh Duong, Long An, DPdng Nai lap ké hoach tang cuorng klem tra cac
tuyen lién tinh lién ké. Luu y xtr 1y nghiém céc truong hop vi pham vé an toan
giao thong, cac truong hop loi dung cac dip L& @ thu thém tién hanh khéch.
Dong thoi ting cudng kiém tra tai cac diém thu hat hanh khach nhu cac bén xe
lién tinh, khu du lich (Suéi Tién, DAm Sen,....) dam bao hoat dong véan tai hanh
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khach cong cong bing xe buyt phuc vu tot ngudi dan khéng anh hudng dén céc
loai phuong tién khac.

- Céng bé ké hoach phuc vu céc dip L& trén trang thong tin dién tir (website)
cua Trung tam tai dia chi http://www.buyttphem.com.vn. Pong thoi sé gui dén
céc co quan thong tin dai chiing nhu bao, dai ... dé nhd hd tro thong tin dén ngudi
dan.

d) Cac b phdn khdc: Céac ’b(f) phan chuyén rr}f)n khac truc thudce Trung tdm
cdn cur chire ndng, nhiém vu phoi hgp thuc hién ké hoach.

(Dinh kém bang s6  chuyén du kién hoat déng trong thoi gian phuc vu dip Lé
Gi6 To Hung Vuong (phu luc 1), Ngay Giai phong mien Nam thong nhdt Pat nudc
va Ngay Quéc té Lao déng nim 2021 (phu luc II)).

Trén day la ké hoach phuc vy Lé Gio Té Hung Vuong (mung 10/3 Am lich),
Ngay Giai phéng mién Nam théng nhat Pt nudc (30/4) va Ngay Quéc té Lao
dong (01/5) nam 2021 601 v6i linh vuc vén tai hanh khach cong cong bang xe
buyt. Trong qua trinh t6 chirc thuc hién ké hoach néu c6 kho khin, vudng 3
cac don vi van tai lién hé véi Trung tdm dé kip thoi phdi hop giai quyét./!

Noi nhin: KT GIAM BOC
-S& GTVT “dé béo cao™;

- Cac DVVT “dé thyc hién™;
- BXMD; BXMT; BXAS;

- Céc béo dai;

- Ban Giam déc TT;

- Céac Phong, Ban Trung tam,;
- Luu VT, QLDH, NTD.
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